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Ozet

Bu arastirmanin amaci, yoneticilerin duygu yonetimi becerisinin egitim ortamlari Gizerindeki etkisini gostermektir.
Bu amacla Milli Egitim Bakanlig Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirligiiniin, egitimcilere &nerdigi
50 film izlenmistir. Belgeseller disindaki 45 filmden 35’inde y6neticinin yer aldigi tespit edilmistir. Filmlerde
yoneticilerin yer aldigi saniyeler tabloda belirtilmistir. Arastirma, nitel arastirma olup dokiiman analizi yontemi
kullanilmistir. Filmler, amacgh 6rnekleme tekniklerinden 6lgut 6rnekleme ve maksimum cesitlilik 6rnekleme
teknigiyle belirlenmistir. Yoneticilerin duygu yonetimini en iyi gézlemlenebilecegi, ydneticinin en ¢ok yer aldigi 3
film belirlenmigtir. Filmlerin farkli yillar ve (ilkelerden olmasina dikkat edilmistir. S6z konusu karakterlerin duygu
yonetimine bakilirken; ses tonu, kurdugu climleler, beden dili ve mimiklerine dikkat edilmistir. Filmler, alintilar
ve fotograflar alinarak yorumlanmistir. Duygu yonetiminin alt boyutlari olan; 6z denetim, 6z biling, empati,
iletisim, sosyal becerilere bakilarak yapilan analiz sonucunda; duygularini yonetebilen yoéneticilerin oldugu
okullarda okul basarisinin arttigi gorilmustir. Arastirmanin sonuglarindan hareketle duygu yonetimi igin
egitimlerin ve duygularin rahatca ifade edebilecegi okul disi gezilerin diizenlenmesi dnerilmistir.

Anahtar Sozciikler: Duygu yonetimi, egitim icerikli filmler, okul yoneticileri.

EMOTION MANAGEMENT OF DIRECTORS IN EDUCATIONAL MOVIES

Abstract

The purpose of this research is to show the effect of the emotion management skills of administrators on
educational environments. For this purpose, 50 films recommended by the “Ministry of National Education,
General Directorate of Teacher Training and Development” were watched. It was determined that 35 of 45
filmsexcluding documentaries were directed. The scenes with the directors in the movies are indicated the table
in time. The research is qualitative research and document analysis method was used. The films were determined
by the criterion sampling and maximum variation sampling technique, which are among the purposive sampling
techniques. The 3 films in which the emotion management of the managers can be observed best, and where
the manager is passed the most, have been determined. Attention was paid to the fact that the films took place
in different years and were from different countries. When looking at the emotion management of the
characters; attention was paid to tone of voice, sentences, body language and facial expressions. Films were
interpreted according to quotes and photographs. Sub-fields of emotion management; Analysis was made by
looking at self-control, self-awareness, empathy, communication and social skills. The result of this analysis; It
has been observed that school success increases in schools where there are administrators who can manage
their emotions. If we evaluate according to the results of the research; trainings for emotion management, out-
of-school trips can be organized where emotions can be expressed comfortably.

Key Words: Emotion management, educational films, school administrators.

62
www.jret.org @Her hakki saklidir. Dergide yayinlanan yazilarin; intihal, etik ve diger tim

sorumlulugu yazara/yazarlara aittir.
Toptas&Ulutas


http://www.jret.org/

Egitim ve Ogretim Arastirmalar Dergisi u
Journal of Research in Education and Teaching re
®

Mayis 2022 Cilt: 11 Sayi: 2 ISSN: 2146-9199

GIRiS

Okullarda yénetimden sorumlu olan kisiler okul miduri ve yardimcilaridir. Okulun yénetimden sorumlu olan bu
kisiler lider konumundadir. Yenilikleri ve teknolojiyi takip etmekte ve okulun gelisimi icin okulun amaglari
dogrultusunda zamanini ve imkanlarini dogru bir sekilde kullanmaktadir. Ayni zamanda okulun denetiminden
sorumlu olmakta ve tespit ettigi bir sorun var ise onun giderilmesi i¢cin de ugrasmaktadir. Yoneticinin yonetim ve
denetim disinda da farkh yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu noktada duygu yonetimi 6ne ¢gikmaktadir.
Yoneticinin, ¢evresi ve ¢alisanlariyla iyi iletisim kuran, motivasyonu saglayan, sorumluluklarini bilen, duygularini
kontrol edebilen, karsisindakinin de duygularini anlayan, gcatismalari yonetebilen, givenilir bir lider konumunda
olmasi 6rgltiuin basarisi icin dnemlidir.

Sosyal bir varlik olan insan, tiim ihtiyaglarini tek basina karsilayamayacak oldugundan, baskalariyla bir araya
gelerek sosyallesme zorunlulugu hissetmektedir. Bu bakimdan iyi iligkiler kurarak ¢evreyle uyumlu yagamak
zorundadir. insanlarin saglikl, huzurlu hayat siirdiirebilmeleri igin duygularini yénetebilmesi gerekmektedir. Etkili
bir duygu yonetimi icin oncelikle bireyin kendinin farkina varmasi ve duygusal yeterliliklerinin olmasi
gerekmektedir (Tetik ve Akkaya, 2018: 100, 102).

Duygu yonetimi; kisinin duygularini taniyip ifade edebilmesi, onlari yonetebilmesini icine alan bir siirectir.
Ginimizde 6nem kazanmaya baglamistir. Onceleri klasik ydnetim anlayisiyla egitim sisteminin sorunlar
¢Ozuliirken duygular ihmal edilmekteydi. Oysa akil ve duyguyu birbirinden ayri diisiinmemek gerekmektedir.
GlnUmiuzde ise yoneticilerin 6zellikleri arasina, kendisinin ve érgittekilerin duygularinin farkinda olma ve o6rgiit
yarari igin kullanabilme gibi 6zellikler de eklenmistir (S6gut, 2018:6).

is yasaminda basarili olmak icin duygulari ise karistirmamak gerektigi dile getirilmektedir. Oysa duygular gdz ardi
edilse de aslinda is yasaminin bir pargasidir. Yaraticiigi artirmasi, motivasyon ve is birligi saglamasi gibi is
yasamina bircok katkisi mevcuttur. Tam tersi duygulara yer verilmediginde yasanmasi zor bir diinya olusmaktadir
(Yaylaci, 2006: 14).

Duygularini ydnetme becerisine sahip olmayanlar hem kendisine hem de gevresine zarar vermektedir. Tam tersi
durumda ise c¢evresiyle iletisimi iyi olan, her alanda basarili bireyler olmaktadir. Bu nedenle bitiin 6rgitlerde
¢ogunlukla duygularini taniyan ve kontrol edebilen insanlarla galismak istenmektedir. Duygularini kontrol
edebilen insanlarin daha uyumlu oldugu diisiiniilmektedir (iseri, 2019: 44).

Orgiitlerde bireyin karar almasinda etkili olan ve davranislarina yén veren duygular dnemli bir yere sahiptir. Bu
nedenle yonetim igin de duygulari yonetebilmek énem arz etmekte ve yoneticiden beklenen beceriler arasinda
olmaktadir. Duygulari yonetme dizeyi calisanlarin performansini etkilemektedir (Glingér, 2019:4).

Kendini taniyan, duygularini fark eden birey, 6z biling sahibi bireydir. Kendini taniyan bireylerin yasamda daha
basarili olacagl distnulmektedir. Bireyler isteklerini net sekilde bildiklerinde kararlarini o yonde almakta ve
béylece yasamlarinda yanlis yapma olasiliklarini indirmektedirler. Oz bilince sahip bireyler etrafinda olan
olumsuzluklara boyun egmemekte, olumsuzluklarin ¢6ziimii igin fikirler Gretmektedir. Oz bilince sahip bireyler
davranislarini kontrol altina alabilmektedir, yani 6z denetim becerisine sahiptirler. Olumsuz duygulari kontrol
edebilmek anlaminda olan 6z denetim ile 6z biling birbiriyle iliskilidir. iletisim de baska bireylerle duygularini
paylasmada yardimcidir. Bu nedenle duygu ydnetiminin bir baska boyutu da iletisimdir. insanlar her agidan
birbirine ihtiyag duymaktadir. Bunun icin de en 6nemli arag iletisimdir. Kisaca iletisim yasamak icin beslenme gibi
vazgecilmezdir. Duygu ydnetimi icin gerekli olan 6z biling, 6z denetim ve iletisimin yani sira sosyal becerilere de
ihtiyac vardir. Sosyal beceriye sahip birey; karsindakinin ihtiyaglarini, korkularini, iletilerini anlama, onlarin
gelisimi icin kabiliyetlerinin farkina varip yonlendirme yetisine sahiptir. Duygu y6énetiminin etkin olmasi igin
gerekli olan bir diger alt boyut empatidir. Bireyin karsisindakiyle empati kurabilmesi icin karsisindakinin yerine
kendini koymasi, olaylara onun c¢evresinden bakabilmesi, duygu ve dislincelerini yanls anlamamasi ve en son
bunlari karsisindakine iletmesi gerekmektedir (Kervanci, 2008: 49-53).

Filmler sayesinde egitimciler, okul yoneticilerinin yeterliliklerini gorebilirler. Yapimcilar, filmler aracihgiyla
toplumun 6gretmenlige ve yoneticilere nasil baktigini kapsamli sekilde sunabilmektedir. Filmler izleyenlerin
algilarini etkilemektedir. Film yapimcilari toplumun, 6gretmenlige ve okul yoneticilerine bakisini yansitir (Novello,
1994: 10-11).

Yapilan arastirmalara bakildiginda, yoneticilerin Tiirk ve dlinya sinemasinda egitim Uzerine yapilan filmlerde nasil
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tasvir edildigine dair pek fazla ¢galisma bulunmamaktadir. Genellikle ¢alismalarda 6gretmenler ele alinmistir. Oysa
egitimde basari, 6gretmen kadar yoneticinin de etkisiyle olmaktadir. Filmler daha genis bir kitleye yayilmasi,
defalarca ayni sahneyi izleyebilme imkaninin olmasi dolayisiyla dnemli bir kaynaktir. Duygular tizerine galismalar
mevcuttur ancak duygu yonetiminin ne oldugu, neden énemli oldugu lizerine az sayida ¢alismaya rastlanmistir.
Duygu yonetimi Uzerine ¢alismalar genellikle saglk ve psikoloji alaninda yapilmistir. Egitimde duygu yonetimi
Uzerine ¢alismalar azdir. Duygu yonetim becerisi olan yoneticilerin etkilerini 6rgit icerinde gorebilmek ve
anlayabilmek amaciyla bu sekilde bir calisma yapmanin yararh olacagi diisiiniilmektedir. Arastirmanin amaci Milli
Egitim Bakanhg Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Midiirliigiiniin egitimcilere izlemesi icin énerdigi 50
film iginden bagka Ulkeleri konu alan, yoneticinin en fazla yer aldigi tg¢ filmindeki yoneticilerin duygu yonetimi
acgisindan incelenmesidir. Ayni zamanda duygu yonetim becerisinin egitim ortamlari Uzerindeki etkilerini
gostermektir. Bu amaca bagl olarak asagida yer alan sorulara cevap aranmistir:

1. Yoneticilerin, duygu yonetiminin alt boyutu olan 6z denetim becerileri nasildir?
Yoneticilerin, duygu yonetiminin alt boyutu olan 6z biling becerileri nasildir?
Yoneticilerin, duygu yénetiminin alt boyutu olan iletisim becerileri nasildir?
Yoneticilerin, duygu yonetiminin alt boyutu olan empati becerileri nasildir?
Yoneticilerin, duygu yonetiminin alt boyutu olan sosyal becerileri nasildir?

6. Yoneticilerin, duygu yonetiminin, egitim ortamlari izerindeki etkisi nasildir?

YONTEM

ukhwn

Arastirma Modeli

Bu arastirma nitel arastirma yontemiyle yapilmistir. Nitel arastirmalarda arastirmaci bilgiyi dogrudan
kaynagindan alir ve ¢ogunlukla gézlemci durumundadir. Arastirma verileri nitel arastirma yontemlerinden olan
dokiiman incelemesi yoluyla yapilmistir. Dokiiman incelemesinin secilme nedeni sinema filmlerinden verilerin
toplaniyor olmasidir. Filmlerin yararli oldugu dort 6nemli nokta vardir. Bunlardan birincisi, filmlerde jest ve
mimikler gibi ifadeler orijinal seklindedir. ikincisi, arastirmacilarin izlemek istedigi davranisi tekrarlayarak izleme
olanagi vardir. Uglinciisii, kaydedilmis olsa da bazen olan ve tekrari zor olan olaylarin veya davranislarin
bulunmasinda yardimci olur. Dérdiincusi, arastirmacinin elde ettigi sonuglarin gegerliligini sinanabilir (Marshall
ve Rossman, 1999; Akt. Yildirim ve Simsek, 2016).

Calisma Grubu

Arastirmada incelenen dokiimanlar MEB’in, 17 Eylll 2018 tarihinde yayinladigi Mesleki Calisma Donemi ve Aday
Ogretmen Yetistirme Programi drnek film listesindeki (www.meb.gov.tr) Tiirk ve diinya sinema tarihindeki egitim
icerikli 50 filmdir MEB’in 6nerdigi filmlerin givenilir oldugu varsayilmistir. Amach 6rnekleme modeli arastirmanin
amaci dogrultusunda incelenecek kaynaklari belirleyerek nitel arastirmalarda arastirmanin alanini olusturmaya
yardimci olmaktadir (Ozdemir, 2010: 327). Olgiit olarak MEB’in dnerdigi 50 filmden, «icinde ydneticinin duygu
yonetim Ozelliklerini gorebilecegimiz filmler» dlgtt alinmigstir. Okul yéneticisi karakterinin yer aldigi 35 film tespit
edilmistir. Bu ¢alismada, amacgli 6rnekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme ve maksimum cesitlilik 6rnekleme
teknigine basvurularak, secilen arastirma konusunda yéneticinin yer aldigi 35 filmden 3 film belirlenmistir. Olgiit
olarak; ornekleme alinacak olan filmlerdeki yoneticinin filmlerde yer aldiklari sahne sayilarina ve duygu
yonetimini yansitabilmesine bakilmistir. S6z konusu filmlerin secilmesinde, farkli Gilkelerden ve yillardan olmasina
dikkat edilmistir. Burada maksimum cesitlilik 6rneklemi kullanilmistir. Boylece farkli Glkelerde de yoneticilerin
duygu yonetim becerileri gbzlemlenmis olacaktir. Bu filmler; Hababam Sinifi (Tirkiye/1975), Sessizlik (Do-ga-ni)
(Gliney Kore/2011), Bana Giiven (Leon On Me) (ABD/1989)" dir. Bu filmler arastirmamin galisma grubunu
olusturmaktadir. Duygu yonetiminin egitime etkisini gosterebilmek igin filmlerdeki yoneticilerin duygu yonetim
becerilerinin farklh olmasi galismada dikkat edilen farkli bir noktadir.

Veri Toplama Araci
Calisma grubu olan Hababam Sinifi (Turkiye/1975), Sessizlik (Do-ga-ni) (Guney Kore/2011), Bana Giiven (Leon On
Me) (ABD/1989) filmleri, Yaylac’nin (2006) belirttigi alt alanlara ait kavramlara dikkate alinarak incelenmistir.
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Tablo 1. Duygu Yonetiminin Alt Alanlarina Ait Kavramlar

Oz denetim Oz biling iletisim Sosyal Beceriler Empati
*Otokontrol, *Duygusal *Aclk olmak, *Uzlasmak *Duygulari
*Vicdan farkindalik, *Onurlandirmak, *Catismayi yonetmek onemsemek,
* Ozgliven *(z degerlendirme,  *Liderlik *Ortak hedefler *Beklentileri
*Yenilik¢i olmak, *lyimser yaklasim *Motive etmek olusturmak onemsemek,
*Guvenilirlik *Elestirmekten * Takim kurmak *uyumlu olmak
Kaginmak *ishirligine acik olmak. ~ *giiven vermek
*Sevgi
kaltarana

benimsemek

Kaynak: Yaylaci, 2006.

Tablo 1'de gorildugi gibi yoneticilerin duygu yonetimi becerilerini gosteren alt alanlara ait kavramlar yer
almaktadir. Bunlar 6z denetime ait otokontrol, vicdan, 6zgiven, yenilik¢i olma, glivenirlik; 6z bilince ait duygusal
farkindalik, 6z degerlendirme, iyimser yaklasim; iletisime ait acik olmak, onurlandirmak, liderlik, motive etmek,
elestirmekten kaginmak; sosyal becerilere ait uzlasmak, catismayi yénetmek, ortak hedefler olusturmak, takim
kurmak, is birligine agik olmak; empatiye ait olan duygulari Snemsemek, beklentileri 5Snemsemek, uyumlu olmak,
giiven vermek, sevgi kiiltiirQi olusturmaktir. izlenen filmler bu alt alanlar ve onlarla iliskili kavramlar géz éniine
alinarak incelenmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirilmasi planlanan okul yoneticisi karakterinin yer alip almadigi konusunda degerlendirilmek icin MEB’in
onerdigi 50 film internet ortaminda izlenmistir. Arastirmada, 50 filmden iki tanesinin belgesel tiri film oldugu
tespit edilmistir. 13 béliimden olusan Asya’nin Kandilleri ve 20 bolimden olusan Batiya Akan Nehir filmleri genel
kaltira gelistirmeye yonelik belgesellerdir. Geriye kalan 48 filmden, Amerikan Teacher, Siiperman’i Beklerken,
Olmak ve Sahip Olmak okullarda gegen belgesel tiirii filmlerdir. Stiperman’ i Beklerken filmi belgesel turi olup
Amerika’nin okul sistemini arastiran ve 6gretmenleri siiperman olarak goren bir belgeseldir. Olmak ve Sahip
Olmak (Etre et Avoir / To Be and To Have) filmi, kdy 6gretmeninin dgrencileriyle olan giizel iliskisinden bahseden
Fransiz yapimi bir belgeseldir. Amerikali O§retmen (American Teacher) ise 2011 yili Amerika Birlesik Devletleri
yapimi bir belgesel olup, ABD egitim sistemini 5 6grenci tzerinden anlatmaktadir. Belgeseller disinda kalan 45
film icinden 35’ inde ydneticinin yer aldigi tespit edilmistir.

Egitsel icerikli filmlerdeki sahneler ve diyaloglarin incelenmesi icin dncelikle filmler internetten izlenmistir. Daha
sonra duygu ydnetimi agisindan (6z denetim, 6z biling, empati, iletisim ve sosyal beceriler) incelenmistir. izlenen
filmlerin 6zeti bilgisayar ortaminda bir dosya olarak diizenlenmistir. Filmlerde yoneticilerin yer aldig1 sahnelerin
saniyeleri not edilmistir. Okul yoneticisinin duygu yonetim becerisine; 6grenci, 6gretmen, veli ve filmdeki diger
karakterlerle olan iletisimi ve hareketleri gézlemlenerek bakilmistir. Filmler izlenirken analiz edilmesi planlanan
okul yoneticisinin duygusal yonetim becerisi lizerine yapilan gozlemler, bilgisayar ortaminda not olarak
tutulmustur. Bu notlarda filmin adi, yili, tirQ ve okul yoneticisi tasviri yer almaktadir. Duygu yonetimi incelenecek

filmlerin tespiti icin izlenen 50 filmde yoneticilerin yer aldigi saniyeler Tablo 2’ de sunulmustur.

Tablo 2. Filmlerdeki Yoneticilerin Yer Aldigi Saniyeler
Onerilen Egitsel igerikli Filmler Listesi Yoneticinin Yer Aldigi Sahneler
1. 3 Aptal / 3 Idiots 18.13 sn, 27.08 sn, 36.20 sn, 49.25 sn, 1.00.44
sn 1.22.55 sn, 1.37.00 sn, 1.48.17sn, 2.08.03
sn, 2.17.00 sn, 2.28.41sn, 2.34.00 sn, (12

Sahne)
2. 400 Darbe / The 400 Blows YOK
3. Amerikali Ogretmen / American Teacher Belgesel
4. Arkadasimin Evi Nerede / Khane-ye Doust Kodjast? YOK
5. Asya’nin Kandilleri (Belgesel) Belgesel
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6. Bana Gliven / Lean on Me

01.05 sn, 03.12 sn, 03.46 sn, 05.20 sn, 12.06
sn, 13.28 sn, 13.55 sn, 14.30 sn, 17.24 sn,
19.40 sn, 24.00 sn, 26.02 sn, 29.44 sn, 33.30
sn, 35.46 sn, 36.45 sn, 37.36 sn, 37.44 sn,
38.11 sn, 40.37 sn, 42.15 sn, 43.20 sn, 45.05
sn, 46.02 sn, 47.13 sn, 51.46 sn, 55.35 sn,
56.10 sn, 57.00 sn, 58.39 sn, 1.00.23 sn,
1.02.48 sn, 1.03.53 sn, 1.04.16 sn, 1.08.09 sn,
1.10.18 sn, 1.14.28 sn, 1.17.18 sn, 1.18.03 sn,
1.20.38 sn, 1.22.35 sn, 1.29.34 sn, 1.31.10 sn,
1.33.03 sn, 1.35.40 sn, 1.39.13 sn, 1.45.10 sn
(47 Sahne)

7. Batiya Dogru Akan Nehir (Belgesel) Belgesel
8. Billy Elliot YOK
9. Bir Fazlasi Degil / Not One Less YOK

10. Birinci Sinif / The First Grader

39sn,42.52 sn, 56.10 sn, 1.20.38 sn(4Sahne)

11. Can Dostum / Good Will Hunting

YOK

12. Canim Ogretmenim / Monsieur Lazhar

05.44 sn, 07.43 sn, 14.00 sn, 29.00 sn, 44.02
sn, 59.52 sn, 1.02.05 sn, 1.24.41 sn (8 Sahne)

13. English Vinglish

YOK

14. Etek Ginii / La Journée de la Jupe

34.30 sn, 1.24.41 sn (2 sahne)

15. Hababam Sinifi (1975)

07.06 sn, 08.50 sn, 09.23 sn, 11.31 sn, 11.43 sn,
13.22 sn, 17.20 sn, 20.17 sn, 23.30 sn, 26.20 sn,
27.02 sn, 30.25 sn, 31.25 sn, 33.12 sn, 35.39 sn,
36.11 sn, 41.15 sn, 42.30 sn, 44.30 sn, 45.20 sn,
48.12 sn, 48.50 sn, 50.32 sn, 52.31 sn, 53.38 sn,
54.02 sn, 57.18 sn, 1.00.30 sn, 1.01.41 sn, 1.03.00
sn, 1.05.40 sn, 1.07.40 sn, 1.13.35 sn, 1.20.08 sn,

1.21.00 sn
.05.40sn. 1.07.40sn 1.13.35sn
1.00.51sn 1.05.48sn 1.13.44sn 1.14.03sn

1.19.50sn (43 Sahne)

16. Hababam Sinifi Dokuz Doguruyor (1979)

10.09 sn, 16.10 sn, 20.19 sn, 44.37 sn, 1.07.18 sn,
1.11.38 sn, 1.15.46 sn, 1.24.33 sn (8 sahne)

17. Hababam Sinifi Gule Gule (1981)

01.44 sn, 1.11.17 sn. (2 sahne)

18. Hababam Sinifi Sinifta Kaldi (1976)

2.05sn,7.12sn,11.04 sn,19.13sn,27.31sn,31.00
sn, 36.03 sn,42.25sn, 45.03 sn, 48.07 sn, 51.15 sn,
54.29 sn, 56.28 sn, 1.04.00 sn, 1.09.45 sn, 1.23.44
sn (16 Sahne)

19. Hababam Sinifi Tatilde (1978)

5.45 sn, 8.06 sn, 10.33 sn, 12.10 sn, 19.54 sn,
32.45sn, 45.06sn, 48.53 sn, 52.15 sn, 1.15.00 sn,
1.21.24 sn, 1.23.06 sn, 1.31.39 sn (13 Sahne)

20. Hababam Sinifi Uyaniyor (1977)

7.39 sn, 11.01 sn, 14.02 sn, 17.00 sn, 20.43 sn,
22,57 sn, 26.25 sn, 31,40 sn, 37.20 sn, 46.36 sn,
51.02 sn, 52.45 sn, 59,46 sn, 1.08.54 sn, 1.19.09
sn, 1.20.50 sn, 1.21.16 sn, 1.29.20 sn, 1.33.38 sn
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(19 Sahne)

21. iki Dil Bir Bavul YOK

22. imparatorlar Kuliibii 05.23 sn, 16.27 sn, 54.39 sn, 58.53 sn, 1.06.19 sn,
1.08.00 sn (6 Sahne)

23. Kalk ve Diren / Stand and Deliver 18.08 sn, 34.15 sn, 37.05 sn, 57.16 sn, 1.04.14 sn,

1.07.34 sn, 1.12.20 sn, 1.36.48 sn (8 Sahne)

24,

Kara Tahta / Takhtesiah (Blackboards)

YOK

25.

Kerkenez / Kes

56.30 sn, 59.10 sn, 1.00.00 sn (3 sahne)

26. Koro / LesChoristes 7.00sn,8.27sn,21.15sn,35.52sn,39.00 sn, 55.55
sn, 57.10 sn, 1.04.00 sn, 1.21.00 sn (9 sahne)

27. Kopma/ Detachment 05.47 sn, 07.20 sn, 35.02 sn, 45.03 sn, 50.54 sn,
1.22.22 sn (6 sahne)

28. Kér Nokta / The Blind Side 7.58 sn, 15.52sn, 1.41.41 sn (3 Sahne)

29. Kiigtik Agacin Egitimi / The Education of Little Tree 1.22.57 sn, 1.30.44 sn (2 sahne)

30. Malcolm X YOK

31. Olmak ve Sahip Olmak / Etre et Avoir / To Be and  YOK

To Have

32.

Ogretmen / Teaching Mrs. Tingle

6.45 sn, 37.30 sn, 1.29.23 sn (3 Sahne)

33.0gretmenim Bay Kim / My Teacher, Mr. Kim

02.00 sn, 07.00 sn (2 Sahne)

34.

Olii Ozanlar Dernegi / Dead Poets Society

1.15.00 sn, 1.20 sn, 1.51.50 sn, 1.57.38 sn (4
Sahne)

35.

Ozgiirliik Yazarlari / Freedom Writers

4,10 sn, 12.08 sn, 37.38 sn, 59.40 sn, 1.15.13 sn,
1.23.20 sn, 1.26.33 sn, 1.46.50 sn, 1.53.50 sn (9
Sahne)

36. Patch Adams

45.09 sn, 52.29 sn, 54.15 sn, 1.26.14 sn,
1.37.07 sn, 1.40.00 sn (6 Sahne)

37. Ron Clark’in Hikayesi / The Ron Clark Story

5.52 sn, 19.42 sn, 38.45 sn, 44.45 sn, 45.05 sn,
58.04 sn, 1.07.32 sn, 1.14.34 sn, 1.23.43 sn,
1.25.30 sn (10 Sahne)

38. Sessizlik / Dogani

08.20sn,17.15sn,23.14sn,25.25sn,31.37 sn,
33.52sn,37.44 sn,48.40sn, 55.50sn,59.10 sn,
1.04.14 sn, 1.14.25 sn, 1.24.00 sn, 1.37.14 sn,
1.42.21 sn, 1.47.15 sn (16 Sahne)

39. Sevgili Ogretmenim / Mr. Holland’s Opus

4.55 sn, 5.29 sn, 10.22 sn, 21.40 sn, 41.30 sn,
1.13.28 sn, 1.16.50 sn, 1.57.45 sn (8 Sahne)

40.Sevgili Ogretmenim / To Sir with Love

6 sn, 11.30 sn, 41.40 sn, 46.2 sn, 47.15 sn,
58.sn, 1.15 sn (7 Sahne)

41. Sinif / EntreLesMurs (The Class)

40 sn, 45 sn, 54 sn, 1.19 sn, 1.32 sn, 1.44 sn (6
Sahne)

42. Sinifin Onii / Front of the Class

32.30sn, 44.18 sn, 47.10 sn (3 Sahne)

43, Siyah / Black

58.20 sn, 1.15 sn, 1.25 sn (3 Sahne)

44, Stipermen’i Beklerken / Waiting For Superman

Belgesel

45, Seytana Karsi / Ondskan-Evil

2.25sn, 54.20 sn, 1.35 sn, 1.41 sn (4 Sahne)

46. Tarih Ogrencileri / The History Boys

3.28 sn, 6.21 sn, 9.24 sn, 13.40 sn, 18.51 sn,
46.07 sn, 50.44 sn, 1.01.10 sn, 1.23.25 sn,
1.30.20 sn, 1.38.20 sn, 1.40.19 sn (12 Sahne)
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47. Tepetaklak Nelson / Half Nelson 23 sn, 1.18 sn (2 sahne)

48. Tom Brown’in Okul Giinleri / Tom Brown'’s Schooldays Belgesel

49. Yedek Parcalar / Spare Parts 7.30sn,44.48 sn, 1.35,19 sn, 1.44 sn, 49.48 sn
(5 Sahne)

50. Yerdeki Yildizlar / Taare Zameen 45,23 sn, 1.59 sn, 2.14 sn, 2.16 sn, 2,26,18 sn,

2,31,45 sn (6 Sahne)

Filmlerdeki yoneticilerin yer aldig1 saniyeleri gosteren Tablo 2, filmlerde gecen yoneticiler Gzerine yapilmasi
planlanan arastirmalara yardimci olacagi disinilmistir. Turk ve diinya sinema tarihinde yer alan egitim igerikli
filmler igerisinde okul yoneticisi karakterinin 35 filmde yer aldigi gorGlmustdr. Filmlerin yillara ve tlkelere gore
dagilimina bakildiginda; 1900-2000 yillari arasinda 15 filmde yonetici yer alirken 8 tanesinde yer almadigi, 2001-
2020 yillari arasinda 20 filmde yonetici yer alirken 7 tanesinde yer almadigi gérilmdistiir. Yonetici gecen filmlerin
ulkelere dagilimina baktigimizda Hindistan 3, ABD 10, Fransa 4, Tiirkiye 6, ingiltere 2, Giiney Kore 2, Birlesik Krallik
1, isveg 1, ingiltere-ABD-Kenya 1, Fransa- Belgika 1, ABD-Almanya 1, ABD-Kanada 2, Fransa-Kanada 1 tanedir.

Verilerin Analizi

icerik analizi yéntemine bagli olarak belirlenen 3 film birden fazla kez izlenmis, okul yéneticilerinin filmdeki diger
karakterlerle olan diyaloglari, olaylara verdikleri tepkiler ve davranislari, Yaylac’nin (2006) belirttigi duygu
yonetimin alt boyutlari olan 6z denetim, 6z biling, empati, iletisim ve sosyal beceriler agisindan tiimdengelime
gore degerlendirilmistir. Veri toplama aracindaki kategoriler filmlerde aranmistir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, Yaylaci’nin (2006) belirttigi duygu yonetiminin alt boyutlari ve onlarla
iliskili oldugu kabul edilen kavramlar Gzerinden yorumlama yapilarak agiklanmaya c¢alisiimaktadir. Bu amagla
olusturulan temalar tablolar seklinde sunulmaktadir. Yoneticilerin beden dili ve konusmalari 6lgit alinmistir.

Birinci Alt Probleme Dair Bulgular
Arastirmanin birinci problem ciimlesi olan “Egitim icerikli filmlerdeki yoneticilerin 6z denetim becerileri nasildir?”

sorusuna cevap olarak filmdeki gorsel ve s6zel 6gelerden yararlaniimistir.

Tablo 3. Egitim icerikli Filmlerdeki Yoneticilerin Oz Denetim Becerileri

Alt Temalar Olumlu Olan Film isimleri Olumsuz Olan Film isimleri
Oto Kontrol Hababam Sinifi Bana Gliven, Sessizlik
Vicdan Hababam Sinifi Bana Giiven, Sessizlik

Oz Giiven Hababam Sinifi, Bana Given, Sessizlik

Yenilik¢i Olma Bana Gliven Hababam Sinifi, Sessizlik
Glvenirlik Hababam Sinifi, Bana Given Sessizlik

Tablo 3’'de gorildiigi tGzere 6z denetim becerilerinde; otokontrol, vicdan, 6z giiven, yenilik¢i olma ve glvenirlik
temalari baz alinmistir. Otokontrol, olumsuz duygu ve durtileri engelleyebilmek; vicdan, davranislarinin
sorumlulugunu ustlenebilmek; 6z given, kendine ait olan becerilerin farkinda olmak; yenilikgilik, yeni fikirlere
bilgilere acik olmak; gtivenirlik, dogru ve dirist olmak diye agiklanabilir (Yaylaci, 2008: 59). Asagida bu dlcitlere
alinti ve fotograflarla 6érnekler verilmistir.

Hababam Sinifi'nda ele alinan yonetici karakteri, Mahmut Hoca’dir. Filmin ¢ogu sahnesine bakildiginda, insanlarin
sinirlenebilecegi ¢cogu durumda Mahmut Hoca’nin sinirlense de otokontroliinii saglayabildigi goriilmektedir.
Ornegin; filmi 11.40. saniyesinde sigara igerken yakalanan inek Saban’a okul miidiirii tokat atarken, 42.30.
saniyesinde sigara icerken yakalanan inek Saban’a, Mahmut Hoca’nin sinirlense de siddet gdstermemesi
otokontrol becerisi oldugunu gostermektedir.
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Hababam S | FULL MO

o+ — b Howrarvwsaes ™/ -
Fotograf 1. Okul muduriiniin ve Mahmut Hoca’'nin 6grenciyi sigara icerken yakaladigi sahneler (Hababam Sinifi,
1975).

Sessizlik (Do-ga-ni) filminde okul miiduriiniin gocuklara cinsel istismar yaptigini gosteren sahneler (33.52. sn. ve
37.44. sn.) midurin glivenilmeyen, vicdansiz, otokontrol sahibi olmayan biri oldugunu goéstermektedir.

Bana Giiven (Leon On Me) filminin 36.45. saniyesinde mudr, 6grencilerin okul marsini séylerken, gevredekilerin
ses ¢ikarmamasini istemektedir. O esnada yerdeki ¢copi alan 6gretmenin ses ¢cikarmasiyla, 6gretmeni 6grenciler
onlinde azarlamasi ve 6grencilerin buna giilmesi, glilen bir 6grencinin kafasina vurmasi, daha sonrasinda ise
O6gretmeni gorevden almasi, sinirlenince duygularini kontrol edemedigini géstermektedir.

* ’ “ - V-& =)
Fotograf 2. GlldUgu icin 6grencinin kafasina vurdugu sahne ( Leon On Me, 1989).

ikinci Alt Probleme Dair Bulgular

Arastirmanin ikinci problem ciimlesi olan “Egitim igerikli filmlerde, yoneticilerin 6z biling becerileri nasildir?”
sorusuna cevap olarak filmdeki gorsel ve sozel 6gelerden yararlanilarak duygusal farkindalik, 6z degerlendirme
ve iyimser yaklasim 6zellikleri dikkate alinmistir.

Tablo 4. Egitim igerikli Filmlerdeki Yoneticilerin Oz Biling Becerileri

Alt Temalar Olumlu Olan Film isimleri Olumsuz Olan Film isimleri
Duygusal Farkindalik Hababam Sinifi Bana Gliven, Sessizlik

Oz Degerlendirme Hababam Sinifi Bana Giiven, Sessizlik
iyimser Hababam Sinifi, Bana Gliven Sessizlik

Duygusal farkindalik; kendine ait olan duygularin ve duygularin kendinde biraktigi etkinin farkinda olmaktir. Oz
degerlendirme; kendinin giiclii yanlarini ve sinirlarinin farkinda olmaktir. iyimser yaklasim; Kaybetse de zorluklar
olsa da hedefleri yolunda israrci olmaktir (Yaylaci, 2008: 59).

01.24.00. saniyesinde kiz 6grenci kendisini istismar eden midiri tespit etmek igin kendisine yaptig éldiirme
hareketini yapmakta ve harekete tepki veren (gozlerini kagirma) kisinin midir oldugunu sdylemektedir. Bu
esnada miudirin korkudan kaynakh hareketlerini kontrol edememesi 6z biling sahibi olmadiginin gostergesidir.
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Fotograf 3. Kizin 6ldiirme hareketini yaptigi sahne (Dogani, 20

Uglincii Alt Probleme Dair Bulgular

Arastirmanin lglnci problem climlesi olan “Egitim igerikli filmlerde, yoneticilerin iletisim becerileri nasildir?”
sorusuna cevap olarak filmdeki gérsel ve s6zel 6gelerden yararlaniimistir. iletisim bashigi altinda incelerken agik
olmak, onurlandirmak, liderlik, motive etmek, elestiriden kaginmak alt boyutlari dikkate alinmistir.

Tablo 5. Egitim icerikli Filmlerdeki Yoneticilerin iletisim Becerileri

Alt Temalar Olumlu Olan Film isimleri Olumsuz Olan Film isimleri
Acik Olmak Hababam Sinifi Bana Giiven, Sessizlik
Onurlandirmak Bana Giiven Hababam Sinifi, Sessizlik
Liderlik Hababam Sinifi, Bana Gliven, Sessizlik

Motive Etmek Bana Giiven Hababam Sinifi, Sessizlik
Elestiriden Kaginmak Hababam Sinifi Bana Giiven, Sessizlik

Mahmut Hoca, mutfakta, kendi yasamina yonelik sorulan tim sorulara da diirlst bir sekilde ve gz temasi kurarak
cevaplamasi iletisime agik biri oldugunun bir baska gostergesidir. Sessizlik (Do-ga-ni) filminde 6grenciler isitsel
engelli oldugunda iletisim isaret diliyle yani hareketler araciligiyla yapilmaktadir ancak mudirler isaret dilini
bilmemektedir. Bu da iletisime kapali olduklarini géstermektedir.

Dérdiincii Alt Probleme Dair Bulgular

Arastirmanin dérdiinci problem ciimlesi olan “Egitim icerikli filmlerde, yoneticilerin empati becerileri nasildir?”
sorusuna cevap olarak filmdeki gorsel ve s6zel 6gelerden yararlaniimistir. Empati basligl altinda incelerken olgiit
olarak duygulari 6nemsemesine, beklentileri 6nemsemesine, uyumlu olmasina, giiven vermesine ve sevgi
kaltiranu benimseyip benimsemedigine bakilmistir.

Tablo 6. Egitim icerikli Filmlerdeki Yéneticilerin Empati Becerileri

Alt Temalar Olumlu Olan Film isimleri Olumsuz Olan Film isimleri
Duygulari Onemseme Hababam Sinifi Bana Gliven, Sessizlik
Beklentileri Onemseme Hababam Sinifi, Bana Giiven Sessizlik

Uyumlu Olma Hababam Sinifi Bana Gliven, Sessizlik
Gliven Verme Hababam Sinifi, Bana Giiven Sessizlik

Sevgi Klltiird Olusturma Hababam Sinifi, Bana Giiven Sessizlik

Bu kapsamda ilk olarak “Hababam Sinifi” filmine bakarsak 1.07.40. saniyesinde, Ferit isimli 6grencinin evli ve
cocuk sahibi oldugunu ailesi bile bilmez iken Mahmut Hoca’ya séylemesi, Mahmut Hoca’nin kendisini anlayacagi
beklentisi icinde oldugunu ve ona giiven verdiginin gdstergesidir.

Sessizlik (Do-ga-ni) filminin 17.15. saniyesinde midirin polisle yaptigl para alisverisinde ¢ocuklarin sagir
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olmasiyla dalga gegmeleri 6grencilerle empati kurmadiklarini géstermektedir:
- (Okul Muduri) Cocuklar s6z dinlese sorun kalmayacak. Onlara defalarca gece odanizi terk
etmeyin dedim.
- (Polis) S6ylemek faydasiz seni duyamazlar.
- (Okul Mudura) Haklisin.
- Bana Gliven (Leon On Me) filminde mudirin okulda galisanlara “Kafeteryadaki su kafesleri de yik gitsin.

Onlara hayvan muamelesi yaparsan, onlar da hayvan gibi davranir.” 6grencilerle empati kurdugunun
gostergesidir.

Besinci Alt Probleme Dair Bulgular

Arastirmanin besinci problem climlesi olan “Egitim igerikli filmlerde, yoneticilerin sosyal becerileri nasildir?”
sorusuna cevap olarak filmdeki gorsel ve sozel Ogelerden yararlaniimistir. Sosyal beceriler bashgi altinda
incelerken 6l¢it olarak uzlasmak, catismayi yonetmek, ortak hedefler belirlemek, takim kurmak, isbirligine agik
olmak kavramlari 6l¢lt baz alinmistir.

Tablo 7. Egitim icerikli Filmlerdeki Yoneticilerin Oz Denetim Becerileri

Alt Temalar Olumlu Olan Film isimleri Olumsuz Olan Film isimleri
Uzlagsmak Hababam Sinifi, Sessizlik Bana Giiven

Catismayi Yonetmek Hababam Sinifi Bana Giiven, Sessizlik
Ortak Hedefler Belirlemek Bana Giiven Hababam Sinifi, Sessizlik
Takim Kurmak Bana Giiven Hababam Sinifi, Sessizlik
isbirligine Agik Olmak Hababam Sinifi, Bana Gliven  Sessizlik

“Bana Guven” filminin 1.22.35. saniyesinde “Birlikte batar, birlikte yiizer, birlikte ¢ikar, birlikte diiseriz. Kaderimizi
birlikte karsilariz” demesi ve akabinde yaptigl konusma sinav 6ncesi motivasyonu artiran ve takim olduklarini
gosteren baska bir érnektir.

Altinci Alt Probleme Dair Bulgular

Arastirmanin altinci problem climlesi olan “Egitim icerikli filmlerde, yoneticilerin duygu yonetiminin egitim
ortamlar Gzerindeki etkisi nasildir?” sorusuna cevap olarak filmlerdeki 6grencilerin baslangictaki basarisiyla
sonundaki basarisi karsilastiriimistir.

Hababam Sinifi yaramazlik pesinde olan, mezun olamayan basarisiz bir siniftir. Ogretmenler de &grencilerin
basarili olacagina inanmamaktadir. Mahmut Hoca’nin gelmesiyle birlikte durumun degismeye basladig
gorialmektedir. Mahmut Hoca’nin 6grencilerle acik iletisim kurmasi, duygularini 6nemsemesi 6grencilerinin
glivenini kazanmasini saglamistir. Basarisiz olan Hababam Sinifi’nin filmin sonunda basarili sekilde mezun oldugu
gorilmektedir.

Bana Giiven filminin basinda okulun; basarisiz 6grenciler dolu, siddetin ¢ok oldugu bir okul oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin sinavda basarili olmamasi lizerine gelen okul midiiriiniin, duygu ydnetme becerisi filmin baslarinda
tam anlaminda yokken filmin sonuna dogru degismektedir. Ogrencilere karsi duygularini yénetme sekli,
O0gretmenlere ve mudir yardimcisina gore ayni degildir. Bu nedenle 6grencilerin ona givendigi ve sevdigi
gorilurken digerlerinin memnun olmadigi gorilmektedir. Durumun farkina varan mudir calisanlarinin da
duygularini 6Gnhemsemeye baslamaktadir. Filmin sonunda okulun sinavda basarili oldugu goérilmektedir.

Sessizlik filmi; isitme engelli 6grencilerin oldugu bir okul olmasina ragmen isaret dilini bilmeyen, duygulari
6nemsemeyen yoneticilerin oldugu bir okul oldugundan, filmin basindan sonuna kadar 6grencilerin mutsuz
oldugu gorilmektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Duygu ile ilgili kavramlar hakkinda ¢ok sayida ¢alisma olsa da duygu yonetimi bakimindan fazla yoktur ve
genellikle egitim disinda alanlarda yapilmistir. Bu ¢alismada; duygu yonetimi, Yaylac’'nin duygu yonetim alt
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boyutlarinin (6z denetim, 6z biling, empati, iletisim, sosyal beceriler) gore incelenmistir. Bulgular dogrultusunda
arastirma sonuglarina ulagiimis ve alan yazinda ilgili sonuglarla tartigiimistir.

Okul bir butlindlr ve basariyi arttirmak sadece 6gretmenin degil, okul y6neticisinin de gorevidir. Glinimizde
okul yoneticileri sadece okulu idare eden, mevzuatin getirdiklerini uygulayan, disiplinli midir ve mudur
yardimcilari olmaktan gikmistir. Duygularini yonetebilen, lider konumunda y6neticilerin olmasi beklenmektir. Bu
nedenle bu arastirma duygu yonetimi becerisine sahip olan ve olmayan yoneticilerin 6rgiit Gzerindeki etkisini
gormemizi saglamasi agisindan 6nem teskil etmektedir. Etkiler filmler Uzerinden gosterilmeye calisiimistir.
Filmlerin insanlar Uzerinde etkili oldugu da disliniiimektedir ki bu yonde ¢alismalar mevcuttur. Altinbas ve
Glindiz (2018) filmlerde okul yonetici imajini, Yiksel (2015) Turk sinemasinin okul, 6gretmen ve 6grenciyi nasil
temsil ettigini incelemis ve gercek hayati yansittigl sonucuna varmistir. Calismada yer alan Sessizlik (Do-ga-ni)
filmi de gercek hayatta yasananlardan uyarlanarak yapilmistir. Yildirim ve digerleri (2016) “3 Aptal” ve “Her Cocuk
Ozeldir” filminden yola gikarak bireysel farkliliklara ve ezberci egitime dikkat cekmistir. Topal ve Tortop (2016)
Ustlin yetenekli cocuklarin yasadiklari zorluklara ve bu zorluklarla nasil basa ¢ikabileceklerini film Gzerinde
gostermistir. Yabanci galismalara da 6rnek olarak Hershey-Freeman (2008), Wolfrom (2010), Novella’nin (1994)
calismalarindaki film elestirileri gésterilebilir.

Demir (2013) etkili iletisimin duygu yonetiminde basari sagladigini belirtmektedir. Hababam Sinifi ve Bana Giiven
(Leon on Me) filmine baktigimizda etkili iletisimin basariyi arttirdigini gormekteyiz. Gingor (2019) okul yonetimin
duygu yonetim yeterlilikleriyle 6gretmen motivasyonu arasinda pozitif iliski oldugunu tespit etmistir. Bana Gliven
(Leon on Me) filminde ydneticinin motivasyonu arttirict konusmalariyla basariyi sagladigini gormekteyiz. Sarpkaya
vd. (2016) yoneticiler tarafindan galisanin performansini artiracak olan takdir edilmenin en sik karsilasilan igsel
0dil oldugunu ve bunun is doyumu saglama, tiikenmislik diizeyinde azalma ve yok olmasinda énemli oldugunu
belirtmistir. Filmlerde yoneticinin onurlandirici sdzler sdylemesi, drgutte motivasyonu sagladig gorilmektedir.
Yengin Sarpkaya'ya (2021) gore karsisindakini dinleyen, gller yizll, bireysel farkliliklara saygili, ihtiyaglari
6nemseyen, kendi sorunlarini karsisindakine yansitmayan yoneticilerin iletisim becerileri iyi olmaktadir. Midirde
olmasi gereken en 6nemli becerilerden biri budur. Bu beceri Hababam Sinifi’'nda mevcut iken Bana Giiven (Leon
on Me) filminde sonralara dogru gorilmektedir. Toremen ve Akkaya (2018) arastirmasinda duygu yonetiminin
olumlu sonuglar olusturdugu sonucuna varmis. Filmlerin sonunda duygularini ydonetebilen yoneticilerin oldugu
okullarin daha basarli oldugu gorilmustir. Yengin Sarpkaya ve Goren (2014) ilkogretimde gorev yapan
O0gretmenlerin orgiitsel baghlik duzeylerini arastirdiklari arastirmalarinda en yiiksek duyussal baghlk oldugunu
tespit etmislerdir. Hababam Sinifi ve Bana Giiven filmine baktigimizda sevgi kiiltlirG olustugunu ve duygusal
baghhgi gérebilmekteyiz. Bellocchi (2018) arastirmasinda duygu yonetimin sosyal baglarin olusumu, strdirilmesi
ve bozulmasinda etkili oldugu sonucuna varmistir. Arastirmada sosyal becerileri inceledigimize ayni filmlerde
sevgi kiiltird olustugunu gérmekteyiz. Goleman, (2007) sosyal beceri insanlarla etkilesimi iyi kurmak ve is birligi
yapabilmek ayni zamanda sosyal bir duygu edinebilmek tanimini yine Hababam Sinifi ve Bana Gliven filminde
gormekteyiz.

Hababam Sinifi filmine baktigimizda 6grencilerin akademik basarisindan ¢ok ahlakli olmalarina, duygusal
gelisimlerine yonelik ¢abalarin oldugu gorilmektedir. Mahmut Hoca’nin otokontrol becerisine sahip, 6zgliven
sahibi, vicdanh ve givenilir oldugu gozlenmistir. Yaylaci’ya (2006) gore duygularini yonetemeyen bireylerin is
yasaminda islerine konsantre olamadiklari, empati kuramadiklari, duygusal patlamalar yasadiklari, olumsuz
disuncelere yer verdikleri gorilmustir. Bu durumu Bana Giiven (Leon on Me) ve Sessizlik (Do-ga-ni) filminde
gormekteyiz.

Fujita (2011) gore cinsellik bir dirtidir. Dirtiiler 6z kontrol icin 6nemli bir yer edinmektedir. Dirtileri
engelleyebilirsek 6z kontrol saglayabilmekteyiz. Kisaca 6z kontrol, dirtilerin caba gostererek bastiriimasi olarak
tanimlanmaktadir. Diirtliye gereksinim duyulanin yoksunlugu olumsuz olaya yol acabilmektedir. Oysa insanlar
dirth karsisinda tepkisini se¢me giicline yani 6z bilince sahiptir. Sessizlik (Do-ga-ni) filminde ¢ocuklara cinsel
istismar uygulanmasi 6z bilince sahip olmadiklarinin en biyik kanitidir.

Berkovich ve Eyal (2017) arastirmada, mudurlere destek veren tiim iletisim yontemlerinin (empati ve mesajlari
normallestirme) yoluyla midurlerin duygusal desteginin 6gretmenlerin duygulari tzerinde dolayl bir etkisi
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oldugu belirtilmistir. insan iliskilerinde empati kurmak giiven olusturmaktadir. Empatiyle yaklasilan kisi kendisinin
anlagildigini hissettiginden rahatlamaktadir. Bu da karsisindakine giiven duymaya ve kendini rahatg¢a ifade
etmesini saglamaktadir. Piskin, (1989) insanlar arasindaki iliskinin, iletisime dayali olmasindan dolayi etkili iletigim
onemlidir. Etkili bir iletisim icinde empati becerisinin belirli bir diizeyde olmasi gerekmektedir. Kisaca saghkli bir
iletisim olmadigl yerde empatiden s6z edilemez. Hababam Sinifi filminin bircok sahnesinde empati, gliven ve
kendini rahat ifade edebilme durumu gorilmektedir.

Hababam Sinifi filminde Mahmut Hoca zayif ve giiclii yanlarini farkindadir. Ogrencilerin olumsuz davranislari
karsisinda timitsizligi olsa da hedefleri ydniinde vazgegmemekte olaylara iyimser yaklagmaktadir. Bu da dnceden
okulla ilgisi olmayan, basarisiz olan Hababam Sinifi’'nin degismesine ve basarili sekilde mezun olmasini
saglamistir. Hababam sinifiniiletisim konusunda bulunan burgulari baktigimizda yoneticinin agik iletisim kurdugu,
karsisindakini yanlisini gordiginde olumlu elestiriler yaptigi ve yon gosteren bir liderlik vasfi tasidig
gorilmektedir. Empati bakimindan bulgulardan yola gikarak duygulari ve beklentileri 5Gnemseyen, uyumlu, giiven
veren ve okulda sevgi kiltiri olusturabilen bir yonetici oldugu goriilmektedir. Sosyal beceriler bakildiginda
Mahmut Hoca’nin is birligine agik, catisma aninda sorunlara mantikli 6ztimler bulan bir ydneticidir. Filmin basinda
duygulari ydnetemeyen, karsisindakinin duygularini anlamayan bir yoneticiyle yonetilmesi, okulun Mahmut Hoca
gelmeden 6nce basarisiz olmasinda 6nemli bir etken oldugu gorilmektedir.

Sessizlik (Do-ga-ni) filmindeki yoneticiler otokontrolii olmayan, vicdansiz, giivenilmeyecek insanlar olduklari
cocuklara cinsel istismar uygulanmasindan, yapilanlari gérmezlikten gelmelerinden anlasilmaktadir. Mudirin 6z
degerlendirme seklini ele alirsak glicli yanlarinin farkinda iken sinirliliklarini bilmemektedir. Mudurin iletisim
konusunda isaret dilini 6grenmeyerek 6grencilere karsi iletisime kapali iken menfaatini karsilayan insanlara karsi
iletisime acik bir insandir. Liderlik vasfi vardir ama bunu kétii amaglar igin kullanmaktadir. Empati agisinda ele
aldigimizda karsisindakinin duygularini 5Gnemsemeyen, giliven vermeyen ve okulda sevgi kilturi olugturamayan
tamamen empati yoksunu bir yonetici oldugu gorilmektedir. Sosyal beceriler agisindan bakildiginda kendi dogru
bildigi hedefler dogrultusunda harekete eden, ¢atisma aninda duygulari yénetemeyen ve olumsuz kararlar
verebilen bir yénetici profili gostermektedir.

Bana Giiven (Leon On Me) filmi 6z denetim agisindan bakildiginda; okul basarisini diisirdigl inandig kisilere
karsi duygu yénetiminde basarisiz iken digerlerine karsi daha basarili oldugu gézlemlemistir. Ogrencilere hakaret
etmesi, vurmasi, 6gretmenleri gorevden uzaklastirmasi bunlara érnektir. Midirin sorunlarini dinlemesi, ¢6zim
Uretmesi, 6grencilerin duygularini anlamasi bakimindan 6grencilerin muidire glivenmelerini saglamaktadir.
Hababam Sinifi ve Sessizlik (Do-ga-ni) filminde gorilmeyen yeniliklere acgik olmak bu filmde gorilmektedir (okul
marsinin degistirilmesi). Olumsuzluklara karsi hedefinden vazge¢memesi gelecege iyimser baktiginin bir
gostergesidir. MUdur baslarda iletisime kapali iken sonradan diizelmistir. Liderlik 6zelligi fazlasiyla gérilmektedir.
Hedefleri icin kendi kurallari dogrultusunda hareket edilmesini isteyen bir lider konumundadir. Empati agisindan,
yoneticinin 6grencilere gosterirken 6gretmen ve midir yardimcisina karsi gostermedigi goérilmektedir. Filmin
sonuna dogru bu durum degismekte ve okulda sevgi kiltiirii olusmaktadir.

Karsisindakinin duygularinin farkinda olan, 6nemseyen, gatismayi yonetebilen, iyimser yoneticilerin oldugu
okullarda sevgi kiltiiriiniin olustugu ve okullarin basarili oldugu filmlerde gorilmektedir. Filmlerin farkli tGlkelerde
ve yillarda ¢ekilmis olmasinin, duygu yonetimi tizerinde etkisinin olmadig1 gorilmektedir. Ayni tlkelerde ¢ekilen
filmlerin bazilarinda yoneticiler duygu yonetimine sahip iken bazilarinda degildir. Ayni tlkede fakat farkli yillarda
¢ekilmis filmlerde de duygu yonetimi agisindan bir farklilik yoktur.

Arastirma sonuglarn dogrultusunda; yoneticilere, okul yoneticilerini konu alan filmler izlettirilebilir. Boylece
filmlerdeki iliskilere, duygu yonetimlerine odaklanmalari saglanip neden-sonug¢ baglamlarinda farkindalik
artirillabilir. Yoneticilerin duygularini yénetme becerilerini arttirmaya yonelik egitimler diizenlenebilir.

Sadece yoneticilerin duygu yénetimi becerisine sahip olmalari beklenmeyebilir. Ogretmenler de yénetime ve ise
karsi 6nyargil olmayabilir, is birligi icinde hareket edebilir, empati kurabilir, duygularini taniyip kontrol edebilir,
duygularini ve beklentilerini yoneticilere iletebilir, kendini gelistirmeye agik olabilir. Yonetici atamalari ve okul
denetimlerinde duygusal yonetim performansini 6lgen testler uygulanabilir.
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